Interview
Souveranitat hat drei Pfeller

[19.10.2026] Fur Heiner Genzken sind Datenschutz, Resilienz und europaische
Wertschopfung die entscheidenden Saulen digitaler Souveranitat. Im Interview
mit Kommune2l auf der Smart Country Convention 2026 erlautert der A1-Digital-
Experte, warum das so ist.

Herr Dr. Genzken, Al Digital ist auf der Smart Country Convention vertreten. Welche Erwartungen
verbinden Sie mit dem Messeauftritt und welche Losungen stellen Sie vor?

Unser Ziel ist es, die Bekanntheit unserer Cloud-Losung Exoscale im 6ffentlichen Sektor in Deutschland zu
steigern. Wir mdchten mit Entscheidern und denjenigen ins Gesprach kommen, die Entscheidungen
vorbereiten. Dabei geht es insbesondere um die Themen souverane Cloud und Kinstliche Intelligenz. Wir
wollen zeigen, welche Mdglichkeiten unsere Cloud-Plattform bietet und wie wir 6ffentliche Einrichtungen
bei diesen Herausforderungen unterstitzen kénnen.

Digitale Souveranitat ist eines der zentralen Themen der Verwaltungsdigitalisierung. Was bedeutet dieser
Begriff aus Ihrer Sicht fir Behérden, Stadte und Gemeinden?

Fir mich hat digitale Souverénitat drei Pfeiler. Der erste ist der Datenschutz. Ohne Datenschutz kann ich
nicht souveran sein. Dabei spielt nicht nur eine Rolle, wo die Daten gespeichert werden, sondern auch,
welchem Recht der Cloud-Anbieter unterliegt. Wenn ein Anbieter seinen Unternehmenssitz
beziehungsweise seine Konzernmutter auf3erhalb der EU oder des Europaischen Wirtschaftsraums hat,
kdnnen auslandische Gesetze wie der US Cloud Act relevant werden. Das lasst sich auch durch
Marketingversprechen nicht wegdiskutieren. Der zweite Pfeiler ist die Resilienz. Darunter verstehe ich die
Fahigkeit, nach einem Sicherheitsvorfall, einem technischen Fehler oder einer anderen Stérung moglichst
schnell wieder zum Normalbetrieb zurtickzukehren. Wenn ich dabei vollstandig von einem Dritten
abhangig bin, habe ich diese Fahigkeit nicht selbst in der Hand. Deshalb ist die Kontrolle Giber die eigenen
Daten und Systeme so wichtig.

Und was ist der dritte Pfeiler?

Der dritte Pfeiler ist fir mich sogar der wichtigste: unser Wohlstand. Wenn wir unsere Investitionen in
digitale Technologien tiberwiegend aul3erhalb Europas téatigen, fliel3t auch die damit verbundene
Wertschodpfung dorthin. Das betrifft Privatpersonen ebenso wie Unternehmen und 6ffentliche
Einrichtungen. Dieses Geld fehlt dann fur die wirtschaftliche Entwicklung in Europa. Hinzu kommt, dass
qualifizierte Fachkrafte dorthin gehen, wo investiert wird und attraktive Arbeitsplatze entstehen. Wenn wir
dauerhaft zu wenig in unsere eigene Technologiebranche investieren, verlieren wir nicht nur
Wertschopfung, sondern auch die Menschen, die wir brauchen, um technologisch unabh&ngig zu werden.
Daraus kann ein sich selbst verstarkender Prozess entstehen. Deshalb gehoren fir mich Datenschutz,
Resilienz und europaische Wertschdpfung untrennbar zur digitalen Souveranitat.

»Der dritte Pfeiler ist fir mich sogar der wichtigste: unser Wohlstand."



Die Bundesregierung hat angekiindigt, den Staat starker als Ankerkunden flir européische
Technologieanbieter zu etablieren. Ist das der richtige Ansatz?

Ja, absolut. Der Staat kann durch seine Beschaffungspolitik erheblich dazu beitragen, européische
Anbieter zu starken und damit auch die eigene digitale Souverénitat voranzubringen. Es geht nicht nur
darum, Technologien einzukaufen, sondern auch darum, Wertschépfung und Kompetenzen in Europa zu
halten. Allerdings ist aus meiner Sicht bislang noch zu wenig geschehen. Den Ankiindigungen missen
jetzt konkrete MaRnahmen folgen.

A1l Digital bietet mit Exoscale eine européische Cloud-Plattform an. Wie ist das Unternehmen aufgestellt
und was unterscheidet es von auf3ereuropaischen Anbietern?

Exoscale ist eine hundertprozentige Tochtergesellschaft von Al Digital. Al Digital wiederum gehort zur
Osterreichischen Al Telekom Austria Group. Dort sind die digitalen Geschéftsfelder geblindelt, die Uber die
klassische Telekommunikation hinausgehen, beispielsweise Internet of Things, IT-Sicherheit und Cloud-
Dienste. Exoscale ist unsere Cloud-Plattform. Da die Unternehmensgruppe in Osterreich und damit
innerhalb der Européischen Union ansassig ist, unterliegt sie nicht wie ein US-amerikanischer Anbieter
unmittelbar der amerikanischen Jurisdiktion. Das ist ein wesentlicher Aspekt unseres
Souveranitatsansatzes.

Die groRen amerikanischen Hyperscaler bieten ein sehr breites Spektrum an Cloud-Diensten und
Entwicklungswerkzeugen. Missen Kunden bei einer europaischen Alternative Abstriche machen?

Ja, in gewisser Weise schon. Aber diese Abstriche kdnnen durchaus im eigenen Interesse der Kunden
liegen. Die groRRen Hyperscaler bieten zahlreiche komfortable Plattformdienste und Microservices an, die
Entwicklern das Leben erleichtern. Das Problem ist, dass dadurch Abhéngigkeiten entstehen. Wenn ich
meine Software eng mit proprietaren Diensten eines bestimmten Cloud-Anbieters verknipfe, kann ich
spater nur noch mit erheblichem Aufwand wechseln. Ich befinde mich gewissermalRen in einem goldenen
Kafig. Deshalb halte ich Anséatze wie Platform as Code oder Bring your own Platform fir wichtig. Dabei
behalt der Kunde die Kontrolle Uber seine Plattform und kann sie bei Bedarf zu einem anderen Anbieter
mitnehmen.

Wer Gbernimmt die Entwicklung und den Betrieb einer solchen Plattform? Ist das Aufgabe von Exoscale
oder mussen die Kunden selbst aktiv werden?

Wir bieten die zugrunde liegende Cloud-Infrastruktur an, ibernehmen aber nicht die Entwicklung
kundenspezifischer Plattformen. Das kdnnen die IT-Abteilungen der jeweiligen Organisationen selbst tun
oder entsprechende Dienstleister beauftragen. Entscheidend ist, dass die Kunden die Kontrolle tber ihre
Plattform behalten und nicht von proprietdren Funktionen eines einzelnen Cloud-Anbieters abhangig
werden.

Ein kommunales Praxisbeispiel ist der GA-Lotse des Gesundheitsamts Frankfurt am Main. Welche Rolle
spielt Open Source bei diesem Projekt und fir die digitale Souveranitat insgesamt?

Open Source ist ein fundamentaler Baustein digitaler Souveranitat. Wenn ich auch auf der
Anwendungsebene unabhéngig sein moéchte, muss ich auf Software setzen kénnen, deren Quellcode
offenliegt und die ich selbst weiterentwickeln oder von anderen weiterentwickeln lassen kann. Der GA-
Lotse ist dafiir ein gutes Beispiel. Die Anwendung wurde auf Open-Source-Basis entwickelt und der
Quellcode anschlieBend veréffentlicht. Dahinter steht das Prinzip ,Public Money, Public Code*: Was mit
offentlichen Mitteln entwickelt wird, soll auch anderen &ffentlichen Einrichtungen zur Verfigung stehen.



Das Projekt wurde in seiner Anfangsphase mit EU-Mitteln geférdert. Das Land Hessen hatte das
Gesundheitsamt Frankfurt damit beauftragt, eine digitale Losung zu entwickeln, die anschliel3end auch von
anderen Gesundheitsdmtern genutzt werden kann.

Léasst sich die Lésung tatséchlich auf andere Kommunen und Verwaltungsbereiche tbertragen?

Genau das ist das Ziel. Der GA-Lotse soll nicht nur anderen Gesundheitsdmtern zur Verfigung stehen.
Die zugrunde liegende Software kann grundsatzlich auch fir andere Verwaltungsbereiche angepasst
werden. Wenn eine Anwendung einmal entwickelt wurde und der Quellcode offen verfugbar ist, muss nicht
jede Behorde wieder bei null anfangen. Das Projekt lauft auf unserer Exoscale-Cloud. Die Entwickler
hatten einen sehr engen Zeitplan und bendétigten deshalb eine besonders entwicklerfreundliche
Umgebung. Genau darin sehen wir neben der digitalen Souveranitét eine unserer Starken. Wir stellen eine
Cloud-Plattform bereit, die auf offenen Technologien und unserem eigenen Cloud-Stack basiert und
Entwicklern maglichst einfache Arbeitsbedingungen bietet.

Auch in Europa wachst die Zahl souveraner Cloud-Angebote. Wodurch hebt sich Exoscale von anderen
europaischen Anbietern ab?

Zunéachst einmal begrifRen wir ausdricklich, dass Unternehmen wie IONOS oder die Schwarz Gruppe das
Thema souverane Cloud voranbringen. Wir verfolgen hier grundsétzlich dasselbe Ziel. Exoscale
unterscheidet sich aber in einigen Punkten. Zum einen gehdrt uns unser Cloud-Stack vollstandig. Wir sind
dabei nicht von der Technologie eines anderen Cloud-Anbieters abhangig. Zum anderen sind wir
tatsachlich europaweit aufgestellt. Wir betreiben derzeit acht Rechenzentren in finf Landern, demnéchst
werden es neun in sechs Landern sein. Dadurch kénnen wir Kunden unterschiedliche européische
Standorte anbieten. Ein dsterreichischer Kunde mochte seine Daten méglicherweise in Osterreich
speichern, wahrend ein Schweizer Kunde einen Standort in Deutschland bevorzugt. Solche Anforderungen
kdnnen wir innerhalb unserer eigenen Infrastruktur erfillen. Diese europaische Présenz ist fur uns ein
wesentliches Unterscheidungsmerkmal.

»Open Source ist ein fundamentaler Baustein digitaler Souveranitat.”

Viele kleinere Kommunen stehen beim Thema Cloud noch am Anfang und verfligen nur tGber begrenzte
personelle und finanzielle Ressourcen. Wie sollten sie vorgehen, wenn sie ihre IT souveraner aufstellen
mochten?

Gerade kleineren Kommunen wiirde ich empfehlen, sich an spezialisierte IT-Dienstleister zu wenden,
durchaus auch an kleinere Unternehmen oder Start-ups. Nehmen wir eine Gemeinde, die ein
Fachverfahren betreibt, das bislang auf einem Server im Rathaus lauft. Vielleicht fehlen zunehmend die
Mitarbeitenden, die diesen Server warten und administrieren kénnen. Deshalb mdchte die Kommune das
Fachverfahren in die Cloud verlagern. Unsere Cloud allein I6st dieses Problem zunachst nicht. Wir bieten
die Infrastruktur, ibernehmen aber nicht die Migration des Fachverfahrens. Daflir braucht die Kommune
einen Dienstleister, der die Anwendung kennt, sie cloudfahig macht und anschlieRend auf einer
geeigneten Plattform betreibt.

Welche Vorteile bietet dabei die Zusammenarbeit mit einem kleineren, moglicherweise regionalen IT-
Dienstleister?

Ein kleinerer Dienstleister kennt die Kommune und ihre Anforderungen haufig bereits sehr gut. Vielleicht
arbeitet er schon seit Jahren mit ihr zusammen oder ist sogar vor Ort ansassig. Er kann die vorhandenen



Fachverfahren analysieren, die notwendigen Anpassungen vornehmen und den Betrieb in einer
souveranen Cloud organisieren. Fur eine kleinere Verwaltung ist das oft einfacher, als selbst umfangreiche
Cloud-Kompetenzen aufzubauen. Die Kommune kann sich dann starker auf ihre eigentlichen Aufgaben
konzentrieren und muss sich nicht mehr um den Betrieb eigener Server kimmern. Gleichzeitig gewinnt sie
eine moderne, technisch ausgereifte Infrastruktur. Exoscale ist seit rund zwélf Jahren am Markt. Wir
verfligen also Uber die entsprechende Erfahrung im Cloud-Betrieb. Entscheidend ist, dass die Kommunen
den passenden Partner finden, der ihnen den Weg in die Cloud ermdglicht.
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